
Umgang mit Kunden
Ein- und zweitägige Seminare
vermitteln mit Hilfe moderner
Medientechnik die technischen
und verbraucherorientierten
Finessen im handwerklichen
Umgang mit und in der Argu-
mentation gegenüber dem
Kunden. Damit soll die Fach-
kompetenz des Handwerkers
verstärkt werden, zumal jede
Armatur für Küche und Bad
ihre Besonderheit hat. Außer-
dem sollen die Seminare dem
Erfahrungsaustausch zwischen
den Teilnehmern dienen.
Informationen bezüglich der
Termine sind erhältlich bei
Kludi-Armaturen
58706 Menden
Tel. (0 23 73) 9 04-5 08
Fax (0 23 73) 90 44 70

Techniker am
Berufskolleg
Interessenten, die über einen
Hauptschulabschluss sowie
eine entsprechende Berufsaus-
bildung und -praxis verfügen,
können sich für die Ausbil-
dung zum Sanitärtechniker,
Heizungs-, Lüftungs- und Kli-
matechniker oder zur Zusatz-
qualifikation Technischer Um-
weltschutz am Berufskolleg
Rheda Wiedenbrück anmel-
den. Der nächste Lehrgang
beginnt im August 1999.
Berufskolleg Rheda-Wieden-
brück
33378 Rheda-Wiedenbrück
Tel. (0 52 42) 59 71 32
Fax (0 52 42) 59 71 97

kräften. Alle Teilnehmer er-
halten ein Teilnahmezeugnis;
zusätzlich kann die Prüfung
zum „Solarberater“ bzw. zum
„Solarfachberater“ abgelegt
werden. Die Seminarkosten
betragen 400,– DM; die Prü-
fung kostet zusätzlich 50,– DM.
Zurzeit gibt es deutschland-
weit neun Solarschulen des
Bundes. Informationen sind
erhältlich bei
Bund der Energieverbraucher
Herr Peters
53619 Rheinbreitbach
Tel. (0 22 24) 9 22 70
Fax (0 22 24) 1 03 21

Badgestaltung
Zu der von Duravit, Hansgro-
he, Hoesch und Hüppe initi-
ierten Weiterbildungsmaßnah-
me „Aufbaustudium Badge-
staltung“ werden in diesem
Jahr acht Einstiegstermine an-
geboten. Außerdem werden
neu in das Programm ein Ver-
kaufstraining, ein Seminar
zur Gestaltung von Accessoi-
re-Sortimenten als Mittel der
Kundenakquisition und -bin-
dung sowie ein Seminar, das
sich speziell mit den Pla-
nungsproblemen kleiner Grund-
risse und ausgefallener Pla-
nungen bei kleinen Budgets
befasst, aufgenommen.
Informationen:
Studienbüro des Förderkreises
Aufbaustudium Badgestaltung
45131 Essen
Tel. (02 01) 8 94 70 12
Fax (02 01) 8 94 70 22

Vorwand- und
Wanneninstallation
Insgesamt acht eintägige Se-
minare zur Vorwandinstalla-
tionstechnik und zu Wannen-
installationssystemen bietet
Mepa Pauli und Menden in
diesem Jahr an. Sie finden in
den vier Schulungszentren
Rheinbreitbach, Berlin, Stutt-
gart und Pegau bei Leipzig
statt. Die Schulungen wenden
sich an Installateure, Planer,
und Mitarbeiter des Handels.
Informationen und Anmeldun-
gen bei
Mepa Pauli und Menden
Frau Begovic
53619 Rheinbreitbach
Tel. (0 22 24) 92 91 37
Fax (0 22 24) 92 91 39

Intensivkurs
Sonnenenergie
Der Bund der Energieverbrau-
cher bildet seit fünf Jahren fir-
menunabhängig zum Solarbe-
rater bzw. zur Solarberaterin
aus. In 32 Unterrichtseinheiten
wird umfangreiches Wissen
vermittelt. Angeboten werden
Kurse zur solaren Warmwas-
serbereitung (Solarthermie)
und zur solaren Stromerzeu-
gung (Photovoltaik) mit einer
bundesweit einheitlichen Ab-
schlussprüfung. Die viertägi-
gen Schulungen berücksichti-
gen sowohl die Anforderun-
gen von Planern und Beratern,
als auch individuelle Bil-
dungsbedürfnisse von Fach-
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