THERMOBOX GEHT AN DEN START

In vier Minuten
zum Angebot

Fluch oder Chance? Fakt ist, dass der Kunde immer
mehr Produkte und Preise im Internet vergleicht.
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Das Fachhandwerk hat nach Antworten gesucht, um auf
die digitalen Veranderungen im Heizungsvertrieb reagie-
ren zu konnen. Die Antwort lautet Thermobox und wird

in diesem Bericht kurz vorgestellt.

ie Testphase ist erfolgreich absolviert, der Start-

schuss ertont: Die Gemeinschaft fiir Energieeffizienz

(GfE) mit Sitz in Dusseldorf fithrt © Thermobox in
den Markt ein - eine neue Online-Vertriebsanwendung fiir
den Fachhandwerker im Heizungsbereich. Einer der fithren-
den Kopfe hinter Thermobox ist der Landesinnungsmeister
des Fachverbandes Sanitar Heizung Klima NRW, Dipl.- Ing.
Hans-Joachim Hering. Fiir ihn war klar: Nachdem etliche
Unternehmen mit Heizungsportalen auf den Markt dréngen,
war auch ein Portal der Fachhandwer-
ker zu etablieren. Deshalb suchte er
sich Partner, die im digitalen Bereich
erfahren und kompetent sind und den
dreistufigen Vertriebsweg unterstiitzen.

LIELE UND VORTEILE?

Und so soll der Weg zur neuen Hei-
zungslosung kiinftig laufen: Der End-
kunde kontaktiert den Fachhandwer-
ker direkt. Oder er nutzt zeitgemaf3
die Online-Prdsenz der Thermobox-
Partner. Unmittelbar danach startet
die professionelle Beratung vom Fach-
mann - nach vier Minuten hat er er-
weiterte Heizlosungen fiir das Haus
des Kunden online auf dem Schirm.
Unmittelbar danach hat der Fachhand-
werker das Angebot erstellt. Schon
steht der Komplettauftrag inklusive Montage und damit eine
einfache, schnelle und leistungsstarke Abwicklung. Thermo-
box liefert Losungen in den Leistungsbereichen bis zu 250
kW mit und ohne Warmwasserbereitung. Weitere Produkte
wie Olbrennwerttechnik, Solarthermie und Wéirmepumpe
sind bereits in der Erarbeitung.

Aktuell ist Thermobox eine reine Online-Vertriebsanwendung
zwischen zwei Unternehmen fiir den Fachhandwerker im Hei-
zungsbereich, der Endkunde also noch auflen vor und nur mit
dem Fachhandwerker direkt verbunden. Perspektivisch wird
an einer Erweiterung zur Endkundeninteraktion gearbeitet.
Dabei selbstverstindlich wieder konsequent aus der Sicht des
Fachhandwerkers und unter Beibehaltung des dreistufigen
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Das Portal wendet sich unterstiitzend an den

Fachhandwerker und will Heizungsanlagen
erfolgreich iiber das Netz vermarkten

Vertriebswegs. Uber das Auftragsbearbeitungs-Tool konfigu-
riert der Fachhandwerker die auf die individuelle Bedarfssitu-
ation des Endkunden optimal zugeschnittene Anlage.
Samtliche relevanten Unterlagen - inklusive Forderantrdgen
und Energieeffizienzlabeln - werden elektronisch unmittel-
bar an den Endkunden versendet. Von der Bestellung bis zur
Lieferung bleiben Warenfluss und Abwicklungsstatus jeder-
zeit im Blick des Fachhandwerkers.

WIE WIRD GESTARTET?

Thermobox wird zunichst im
Raum Disseldorf zum Einsatz
kommen. Weitere Regionen fol-
gen sukzessive. Der Fachhand-
werker, der traditionell im drei-
stufigen Vertriebsweg zuhause
ist, erhdlt mit Thermobox ein
neues Tool, mit dem er die Kon-
figuration von Heizungssystemen
komfortabel und einfach herstel-
leriibergreifend abwickeln und
koordinieren kann. Damit zeigt
man sich im digitalen Zeitalter
tiir Branche und Wettbewerb rich-
tungsweisend. Eine tragende Rolle
spielt das Internet, dessen Vorzii-
ge und Optionen bei Thermobox
optimal mit dem dreistufigen Ver-
triebsweg verkniipft werden. Wer als Endverbraucher auf
der Suche nach einer neuen Heizungslosung ist, startet auch
diese Suche zunehmend online. Schlief3lich verlagert sich das

WER SIND DIE MACHER
VON THERMOBOX?

Gemeinschaft fiir Energieeffizienz (GfE), bestehend aus:
B Handwerker-Verein,Innovative Haustechnik Diisseldorf”

B © Stadtwerke Diisseldorf
B © GC-Gruppe, Haustechnik-GroBhéndler

© Hier bietet das SBZm E-Paper mehr Informationen. Infos zum E-Paper: www.sbz-monteur.de/epaper 19



Auf PC, Tablet oder Handy ist Thermobox fiir den SHK- Unternehmer verfiighar

Informations- und Beschaffungsverhalten der Verbraucher
in nahezu allen Konsumfeldern immer mehr ins Internet.
Der bisherige, klassische Vertriebsweg muss sich den Her-
ausforderungen stellen und den Vertrieb sowie die Beschaft-
fung von kompletten Warmelosungen so einfach, effizient
und zeitgemaf} wie nur méglich machen. Und zwar fiir den
Fachhandwerker — wie auch fiir den Endverbraucher. Letzt-
genannter kann sich aussuchen, ob er in eine moderne und
effiziente Heizungslosung investiert oder eine Contracting-
Losung wahlt, fiir die er eine monatliche Rate entrichtet und
die samtliche Betriebs-, Reparatur- und Wartungskosten fiir
einen Zeitraum von bis zu 15 Jahren beinhaltet.

DAS BESTE AUS DREI WELTEN

Thermobox biindelt die Stirken aller beteiligten Partner und
steuert deren unmittelbare Interaktion. Hierdurch wird der
Kauf- und Abwicklungsprozess deutlich beschleunigt und
der Arbeitsaufwand des Fachhandwerkers zugleich erheblich
reduziert. Die gewonnene Zeit- und Kostenersparnis kann
der Fachhandwerker stattdessen in sein wichtigstes Allein-
stellungsmerkmal investieren: in die professionelle Beratung
und personliche Betreuung seiner Kunden. So generiert der
Handwerker als Thermobox-Partner zusitzliche Auftrige -

ganz ohne zusitzlichen Akquisitionsaufwand. Fir
jeden Fachhandwerker Deutschlands ist das Tool
jederzeit und tiberall iiber www.Thermobox.de zu
erreichen und mit allen Endgeréten und Betriebs-
systemen kompatibel. Die monatliche Nutzungs-
gebiihr betrégt 129 Euro zzgl. MwSt.

WAS IST THERMOBOX?

Eine neue Online-B2B-Vertriebsanwendung fiir
den Fachhandwerker im Heizungsbereich und
ein innovatives Modernisierungs- und Sanie-
rungs-Tool.

WAS THERMOBOX KANN

- Herstellertibergreifende Konfiguration von
Heizungssystemen online

- Funktionsfahig auf allen mobilen Endgeraten
(PC, Laptop, Tablet, Smartphone)

- Modulare Konfiguration von Heizungsanlagen von 0 bis
250kW mit und ohne Warmwasserbereitung fiir 40 ver-

schiedene Gasbrennwertanlagen

WAS KOSTET THERMOBOX?

Die monatliche Nutzungsgebiihr betragt 129 Euro zzgl. Mehr-
wertsteuer. Sie konnen das Tool 30 Tage lang kostenlos testen.
Weitere Infos auch auf www.thermobox.de

WARUM THERMOBOX?
— Zur Unterstiitzung des Fachhandwerks in der Tagesarbeit:
- In nur vier Minuten zum Angebot
- Datenimport in die eigene Firmensoftware
- Eigenstandigkeit in der Kalkulation
— Schnellere Auftragsabwicklung und geringerer Arbeitsauf-
wand
- Zusitzliche Auftrage ohne Mehraufwand fiir den Fach-
handwerker durch Einbindung des ortlichen Energiever-
sorgers |

THERMO =

Wenn es nach den Machern von Thermobox geht, soll dieses Logo fiir eine erfolgreiche Kampagne stehen
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